	
CV van Marleen Eek




Personalia
	Naam:
	Eek

	Voornamen:
	Marleen Adriana Johanna

	Adres:

Postcode, woonplaats:
	Bankaplein 3
3531 HK Utrecht

	Telefoon:
	06 -18 37 18 07

	E-mailadres:
	marleen@m.eek.nl

	Geboortedatum:
	13-07-1974

	Geboorteplaats:
	Laren (N-H)

	Nationaliteit:
	Nederlandse

	
	


Profiel
Met enthousiasme, resultaatgerichtheid en energie werkt Marleen als onderwijskundig adviseur en projectleider voor uiteenlopende klanten. Haar focus ligt op het te behalen resultaat, middels een actiegerichte en motiverende aanpak, waarbij de klant centraal staat. Een goede samenwerking en relatie met de klant vindt zij daarbij essentieel. 
Vaardigheden
· Analytische en Communicatie vaardigheden
Marleen heeft goed ontwikkelde analytische vaardigheden die snel de kern van de problematiek en de richting van de oplossing duidelijk maken. Deze vaardigheid heeft een relatie met het goed kunnen luisteren naar mensen. Daarnaast heeft Marleen het vermogen zaken helder en eenvoudig uit te leggen en toe te lichten. Ze is niet bang om buiten gebaande paden te denken indien dit enige toegevoegde waarde voor haar klanten heeft. 

· Aanpassingsvermogen
Vanwege haar ervaring in het werken met verschillende mensen in verschillende teams bij verschillende klanten heeft Marleen een aanpassingvermogen ontwikkeld die het haar mogelijk maakt om zich snel voor en bij haar opdrachtgever thuis te voelen. Dit versterkt het wederzijds noodzakelijk vertrouwen voor het succesvol uitvoeren van haar opdrachten.
· Samenwerking 
Om tot duurzame oplossingen te komen acht Marleen samenwerking essentieel. Door goede samenwerking en betrokkenheid met de professionals van haar opdrachtgevers ontstaat er niet alleen tijdens de opdracht draagvlak, maar met name voor de fase erna als de gekozen oplossing duurzaam geïmplementeerd gaat worden.
Studie
· Overzicht behaalde diploma´s
April 2006 – Maart 2007: Post HBO Leergang Coaching
Pro Education, Amsterdam
1992 – 1997: Toegepaste onderwijskunde
Universiteit Twente, Enschede
· Afstudeerrichting: onderwijsorganisatie- en management.
· Cursussen
· "E-learning". - Atos consultancy - KPMG (H. Weistra).

· "Praktisch Projectmanagement" – NIMO - Projectmanagement Instituut.
Werkervaring

· 2007 – heden: M.eeK

Zelfstandig onderwijskundig adviseur en projectleider.
· 2005 – 2007: MM&I en Competentienet
Freelance onderwijskundig adviseur en projectleider.

· 1997 – 2005: Belastingdienst, Centrum voor Kennis en Communicatie (B/CKC)

Onderwijskundig adviseur en projectleider.

Opdrachten
· Werkervaring M.eeK (2007 – heden)

	Periode:

Opdrachtgever:

Project:

	Oktober 2009 – April 2010

Agilis
Advisering en ondersteuning bij implementatie en ontwikkeling van E-learning,  bij een grote gemeente in Nederland.



	Periode:

Opdrachtgever:

Project:
Periode:

Opdrachtgever:

Project:

	Juli 2009 - Juli 2011

Vereniging Huisartsenposten Nederland (VHN)/ Calibris Contract

Voorzitter Toetsingscommissie diplomering triage-assistenten. Accrediteren van huisartsenposten die triage-assistenten willen voordragen voor diplomering. De accreditatie bestaat uit het beoordelen of de huisartsenpost aan de gestelde eisen voldoet. De werkzaamheden bestaan o.a. uit het voorzitten en uitvoeren van audits, documentstudies en diplomeringsbeoordelingen.

Juli 2009

Calibris Contract

Verzorgen van Assessorentraining en EVC-training voor ROC en zorginstelling.

	Periode:

Opdrachtgever:

Project:
	Januari 2009 – December 2010

Calibris Contract

Opzetten van een landelijk kennisnetwerk competentiegericht onderwijs voor werkbegeleiders en praktijkopleiders. Doel is om ervaring, producten en kennis m.b.t. competentiegericht onderwijs te delen en ontbrekende expertise te ontwikkelen, zodat de opleidingsfunctie verder geprofessionaliseerd wordt en werkbegeleiders en praktijkopleiders beter in staat zijn hun (nieuwe) rol binnen het competentiegerichte onderwijs te vervullen. Coachen van de kennisnetwerken, advisering over ontwikkelingen rondom competentiegericht onderwijs en ondersteuning bij de ontwikkeling van producten voor het netwerk.



	Periode:

Opdrachtgever:

Project:

	Juli 2009

ROC A12

Advisering bij het verkrijgen van de branche-erkenning voor de opleiding Eerst Verantwoordelijke Verzorgende.



	Periode:

Opdrachtgever:

Project:

	Juni 2009 – Augustus 2009

Agilis
Advisering en ondersteuning bij implementatie en ontwikkeling van E-learning,  bij een grote gemeente in Nederland.


	Periode:

Opdrachtgever:

Project:

	Mei 2009 – Juli 2009

Calibris

Ontwikkelen van een instrument dat een adviseur/consulent kan gebruiken in het adviesgesprek met het leerbedrijf. Het leerbedrijf wordt hiermee gestimuleerd na te denken over knelpunten en oplossingen m.b.t. formatie.


	Periode:

Opdrachtgever:

Project:
	Mei 2009

Berg IMC BV/ ArtEZ Hogeschool voor de Kunsten
Opstellen van het examenreglement voor de Bachelor Dans opleiding in het kader van curriculumherziening.



	Periode:

Opdrachtgever:

Project:
	November 2008 – Maart 2009
Calibris

Het ontwikkelen van een praktijkboek voor het project Help1 7, waarin leerlingen van de opleidingen Zorghulp en Helpende Zorg & Welzijn (niveau 1 en 2) via servicepunten zelfstandig hun BPV uitvoeren. Ontwikkelen van BPV-opdrachten (competentiegericht) die geschikt zijn voor stand-alone leren en handleidingen voor deelnemers en begeleiders.

	Periode:

Opdrachtgever:

Project:
	Augustus 2008 – Januari 2009
Calibris Contract

Het ontwikkelen van een competentie- en opleidingsprofiel voor werkcoaches in de branche Verpleeg- en Verzorgingshuizen en Thuiszorg (VVT branche). Doel is om oudere medewerkers in de VVT branche te behouden d.m.v. doorontwikkeling van oudere werknemers tot werkcoach. Projectleiding van de ontwikkelgroep competentieprofiel.

	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:

Project:
Project:
	Augustus 2007 – Januari 2009
Calibris Contract

Het uitvoeren van de kwaliteitsborgingtrajecten onderwijs en/of examinering bij diverse brancheopleidingen (Thuiszorgopleidingen, Triage-assistent, EVV-opleiding). Advisering van brancheverenigingen m.b.t. de uit te voeren kwaliteitsborgingtrajecten. Ontwikkelen van een keurmerk voor Calibris Contract.
Het organiseren en coördineren van trainingsactiviteiten.

Het ondersteunen van klanten op het gebied van Advies en Coaching.

	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Juni 2007 – December 2007 

ROC Zadkine/ LIFT group
Het begeleiden van docententeam en management bij het ontwikkelen van

een competentiegerichte onderwijs- en leeromgeving bij de afdeling

Mode. De werkzaamheden richtten zich op curriculumontwikkeling, ontwikkeling lesmaterialen en instrumenten, competentiegericht beoordelen.


· Werkervaring MM&I en Competentienet (2005 – 2007)
	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:

Project:
Project:
	Januari 2007 – Juni 2007
ROC van Amsterdam – West

Het begeleiden van docententeam en management bij het ontwikkelen van

een competentiegerichte onderwijs- en leeromgeving bij de afdeling

Juridische dienstverlening. De werkzaamheden richten zich o.a. op curriculumontwikkeling, visieontwikkeling op begeleiding, organisatie van studiedagen voor het team, deskundigheidsbevordering en ondersteuning van projectleider en projectteam. 

Ondersteuning en advisering bij het opzetten van een leerbedrijf in de regio/wijk waarin door leerlingen wordt geleerd met reële opdrachten in de praktijk.  
Opstellen van een toetsplan voor een experiment waarin ervaring wordt opgedaan met diverse aspecten van competentiegericht onderwijs.

 

	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Maart 2007 – Juni 2007  

ROC Zadkine

Het begeleiden van docententeam en management bij het ontwikkelen van

een competentiegerichte onderwijs- en leeromgeving bij de afdeling

Mode. De werkzaamheden richtten zich op curriculumontwikkeling, ontwikkeling lesmaterialen en instrumenten, competentiegericht beoordelen.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Mei 2007 - Juni 2007   

Edu’actief / GP Consultancy

Kwaliteitsverbetering van een competentiegerichte meetmethodiek binnen een digitale leeromgeving voor het mbo. Een nadere beschrijving wordt gegeven bij periode Januari 2006 – Mei 2006, Edu’actief / GP Consultancy. 



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:


	Oktober 2006 – Januari 2007

ROC van Amsterdam – locatie Hilversum

Het adviseren van het docententeam van de afdeling mode over de wijze waarop competentiegerichte beoordeling vormgegeven kan worden en het ontwikkelen van een proeve van bekwaamheid.  



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	November 2006

Albeda College

Ontwikkelen en houden van een workshop competentiegericht leren voor het docententeam van de afdeling mode. Doel van de workshop was om met het team een visie op competentiegericht leren te ontwikkelen. 



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:


	September 2006 – December 2006

OVDB

Projectleider Productontwikkeling Competentiegerichte KwalificatieStructuur (CKS) en CompetentieGericht Opleiden (CGO). Werkzaamheden richtten zich op:

· Projectleiding en richting bepalen van te ontwikkelen producten, zoals leerplaatsprofielen en producten voor competentiegericht opleiden en beoordelen;

· Het op een inzichtelijke manier beschikbaar maken van ontwikkelde brochures/informatiemateriaal binnen de OVDB. Bijgedragen aan de ontwikkeling van een nieuwe CKS-applicatie en beschrijving van de CKS producten;

· Definiëring van nieuw te ontwikkelen producten.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Mei 2006 – November 2006

ROC van Amsterdam – locatie Amstelveen

Het begeleiden van het docententeam bij het ontwikkelen van een

competentiegerichte onderwijs- en leeromgeving bij de afdeling Economische

Beroepsopleidingen, opleiding Secretaresse/Managementassistent. De

werkzaamheden richtten zich op curriculumontwikkeling, ontwikkeling

lesmaterialen en instrumenten en competentiegericht beoordelen.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Januari 2006 – Mei 2006

Edu’actief / GP Consultancy

Ontwerpen en ontwikkelen van een competentiegerichte meetmethodiek binnen een digitale leeromgeving voor het mbo. Bij deze meetmethodiek wordt gebruik gemaakt van een Competentiescan. De Competentiescan is een meetinstrument waarmee de vorderingen van leerlingen op elk gewenst moment kunnen worden gemeten en aan de hand waarvan systematisch een advies kan worden gegenereerd voor leerobjecten die voor de leerling op dat moment zinvol zijn. 


	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Februari 2006 – April 2006

Kluwer

Ontwikkelen van nieuwe E-learning producten. De werkzaamheden richtten zich op: 

· De grote lijnen van de content vaststellen met de inhoudsdeskundigen en uitgever, inclusief het opstellen van een ontwikkelplan.

· Binnen het didactisch concept aansturen en begeleiden van de inhoudsdeskundigen en auteurs.

· Verantwoordelijk voor de totstandkoming van het storyboard op een didactisch juiste manier en in de juiste templates.



	Periode: 


	Juli 2005 – Januari 2006

Reis door Zuidoost Azië en Australië.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Maart 2005 – Juni 2005

COLO - Coördinatiepunt Kwalificaties Beroepsonderwijs

Als intern beleidsmedewerker samenhang en transparantie aanbrengen in de competentiegerichte kwalificatiestructuur. De nadruk lag op toetsing van kwalificatiedossiers van kenniscentra en advisering voor verdere ontwikkeling. Binnen het project verantwoordelijk voor de coördinatie en planning.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Januari 2005 – Juni 2005

OVD – Educatieve uitgeverij

De totstandkoming van een nieuwe leermethode voor het handelsonderwijs voor het VMBO. Als projectleider o.a. verantwoordelijk voor de voortgangs- en kwaliteitsbewaking van de ontwikkeling van de leermethode, conceptontwikkeling en waarborgen van de toepassing van het nieuwe concept en het aansturen van auteurs en projectmedewerkers.



	Periode: 

Opdrachtgever:

Project:
	Januari 2005 – Februari 2005

Xwits / Vodafone

Het opstellen van een (Engelstalig) rapport over de rol van content integrator om outsourcing van de rol mogelijk te maken en de gerelateerde kennis binnen Vodafone te waarborgen. Het uitvoeren van een werkveldanalyse .  




· Werkervaring Belastingdienst, Centrum voor Kennis en Communicatie (1997 – 2005)
	Januari 2002 – December 2004
	Dedicated/fulltime onderwijskundig adviseur en deelprojectleider binnen het project "Blended Learning (B-learning)". Doel van dit project was om een innovatief praktijkgericht onderwijsconcept te implementeren binnen de Belastingdienst. 

Algemene werkzaamheden binnen dit project waren o.a:

· Conceptontwikkeling, toepassen van concept B-learning i.h.k.v. de beleidsdoelstellingen van de Belastingdienst;

· Ontwikkeling van methoden, processen en instrumenten ter ondersteuning van het ontwerpen en ontwikkelen van praktijkgerichte B-learning leermaterialen, w.o. een ontwikkelmethodiek en handboek ontwikkelaars;

· Voorbereiding en uitvoering van werkzaamheden m.b.t. implementatie;

· Ontwikkeling van een kwaliteitsmanagementmodel m.b.t. B-learning;

· Ontwikkeling van een begeleidersinfrastructuur;

· Selectie van een Leermanagementsysteem (LMS) en auteurstool;

· Advies m.b.t. toepassen van de SCORM-norm en metadata;

· Begeleiding van de multidisciplinaire ontwikkelteams.

Specifieke projectmanagement activiteiten binnen dit project waren o.a.:

· Projectleider van het project "ontwikkeling leertaak leren met B-learning". Deze leertaak is ontwikkeld met het doel om alle medewerkers van de Belastingdienst voor te bereiden op het veranderde leren via B-learning.

· Senior projectmedewerker en adviseur binnen het project "Baten-lastenstelsel" waarin een opleiding is ontwikkeld voor de invoering van het Baten Lastenstelsel binnen de Belastingdienst op basis van het vernieuwde leerconcept. 



	Januari 2002 - Januari 2003
	Voorzitter en coördinator van het team Onderwijskunde. Daarbinnen leiding gegeven aan de ontwikkeling van vakgroep naar zelfsturend team.  Werkzaamheden voor het team Onderwijskunde:

· Ontwikkelen van procedures en hulpmiddelen om het zelfsturende team (incl. de rol van coördinator) te ondersteunen (o.a. opzetten en uitvoeren van intervisie);

· Houden van intakes met (potentiële) klanten en klantcontact onderhouden;

· Selectie en inhuur van (preferred) suppliers;

· Schrijven en beoordelen van offertes;

· Opstellen opdrachtomschrijvingen en toewijzing opdrachten aan het team.


	Mei 2001 - Januari 2002
	Onderwijskundig medewerker en projectleider binnen de volgende projecten:

· Pilots "leernet". Leernet was de voorloper van het nieuwe onderwijsconcept B-learning. In deze pilots hebben cursisten een "digitale" opleiding gevolgd, om mede op basis hiervan het onderwijsconcept verder te evalueren, te ontwikkelen en ervaring op te doen met deze manier van leren. Ik heb de pilots begeleid en het eindrapport met ontwikkelpunten en aanbevelingen opgesteld;

· Pilot "digitale opleiding" (i.s.m. de HEAO-Enschede). Deze pilot had als doel om te onderzoeken of en hoe E-learning toegepast zou kunnen worden binnen opleidingen. 



	Oktober 2000 - Mei 2001


	Zes maanden verlof voor reis door Zuid Amerika.



	Juli 1997- Oktober 2000
	Onderwijskundig medewerker en projectleider bij de afdeling Startopleidingen.

Projecten:

· Ontwikkeling van een competentiegerichte opleiding voor de FIOD, inclusief het opstellen van competentieprofielen en eindtermen;

· Ontwikkeling van een opleiding voor Medewerkers Organisatie & Personeel;

· Ontwikkeling van een zelfstudie opleiding voor medewerkers die te maken kregen met de veranderingen van de nieuwe wet IB2001;

· Organiseren van seminars, conferenties en workshops voor klanten. 

Algemene (overige) werkzaamheden:

· Ontwikkeling van curricula, opleidingsmodules, praktijkopdrachten toetsen en leermaterialen;

· Ontwikkeling van een instrument voor effectevaluatie en het uitvoeren van effectevaluaties van de startopleidingen, inclusief analyse van de resultaten en het opstellen van conclusies en aanbevelingen;

· Ontwikkelen van evaluatiemethoden en uitvoeren van evaluaties voor specifieke opleidingen, inclusief analyse van de resultaten en het opstellen van conclusies en aanbevelingen;

· Ontwikkeling van een standaard evaluatiemodel voor het Centrum voor Kennis en Communicatie;

· Coaching van opleiders, coaches en ontwikkelaars van leermateriaal;

· Stagecoördinator voor cursisten van startopleidingen (inclusief het ontwikkelen van praktijkopdrachten);

· Uitvoeren van een training "Training needs analysis" in Roemenië in het kader van een Twinning-project;

· Uitvoeren van trainingen: "train the trainer", "opleiding tot begeleider" en studievaardigheden.


Hobby’s
Dansen, reizen, koken, fitness, tennis, organiseren van diverse (sociale) activiteiten.
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